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El Instituto de Estadistica y Registro de la Industria de la
Construccion ha implementado un “Sistema de Pagos” a
partir del cual todo empleador podra generar facilmente
boletas y proceder al pago de distintos conceptos a
través de medios electronicos o bien personalmente por
ventanilla en las distintas entidades habilitadas.
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Informacion General acerca del Sistema de Pagos

1. ¢Qué es el nuevo “Sistema de Pagos - Boletas on-line”?

El Instituto de Estadistica y Registro de la Industria de la Construccion ha implementado un
“Sistema de Pagos” a partir del cual todo empleador podra generar faciimente boletas y
proceder al pago de distintos conceptos a través de medios electrénicos o bien personalmente
en la ventanilla de las distintas entidades habilitadas.

2. ¢Para el pago de qué conceptos puedo generar boletas a través del
Sistema?

Actualmente a través del Sistema de Pagos, se pueden generar Boletas para efectuar el pago
de los siguientes conceptos:

o Aporte o Contribucion del 1%: mensualmente el empleador podra generar la
boleta de pago para cumplir con su obligacion de integrar la contribucion al IERIC
correspondiente al 1% del total de Fondo de Cese laboral.

o Renovacién Anual: todo empleador que pueda acceder a la Web Institucional
podré ingresar al Sistema de Pagos, con usuario y contrasefa a fin de generar la
boleta de Renovacién Anual y abonar el importe total de arancel/es a abonar y las
multas en caso de corresponder.

También se puede generar boletas para el pago de Otros Tramites que se realizan ante el
IERIC: Convenio de Pago/ Dictamen Acusatorio/ DIPE/ / Gasto de cheque/ Multa Variable/
PPI/ Sumarios.

3. ¢Quiénes pueden utilizar el nuevo “Sistema de Pagos - Boletas on-line”?
Todo empleador de la Industria de la Construccion podra registrarse como usuario y operar
con el “Sistema de Pagos — Boletas on-line”, aun cuando no estuviere al dia con el pago de
aranceles, y en la medida que no se encuentre dado de baja.

4. ¢Desde cuando rige el “Sistema de Pagos - Boletas on-line”?

El Sistema de Pagos se encuentra vigente a desde el 1° de octubre de 2010 a la actualidad.
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5. ¢Cuadles son los beneficios que aporta el “Sistema de Pagos - Boletas on-
line”?

La implementacién de este sistema de pagos beneficiara a las empresas, a través de:

Las multiples alternativas de pago.

La posibilidad de generar sus propias boletas a través de la Web sin concurrir al
IERIC.

La practicidad de realizar el tramite on line.

La actualizacién constante del monto a pagar.

La disponibilidad 24 horas de este nuevo sistema online.

La disponibilidad 48 horas del nuevo sistema de pagos a través de los cajeros
automaticos y portales de pago.

o Larapidez del tramite, que hace posible que usted obtenga la credencial en menor
tiempo.

o O

O O O O

6. ¢Cuales son sus principales caracteristicas?
El nuevo sistema de pagos permitira a los empleadores de la construccion:

o Generar las boletas de pago a través de la pagina Web www.ieric.org.ar
sin tener que concurrir al IERIC.

o Realizar el pago correspondiente en las distintas entidades habilitadas
(ofrece mdltiples alternativas de pago).

o Consultar con el historial de boletas generadas el estado en que se
encuentran.

o Actualizar constantemente del monto a pagar dependiendo de la fecha de
pago seleccionada.

7. Recientemente me he inscripto como Empleador de la Industria, ¢Como
hago para poder operar con los Sistemas Web?

Al momento de inscribirse como empleador el IERIC ha entregado un recibo correspondiente
al pago. Con dicho recibo podra gestionar su usuario y clave de la manera indicada en el

. Obtenidos los datos necesarios para el acceso podra generar las
boletas de pago y/o para declarar trabajadores generando las Libretas de FCL “Hoja Movil”.

8. En caso de tener dudas, ¢dénde puedo obtener informacion acerca del
nuevo “Sistema de Pagos” Boletas on line”?

En nuestra pagina Web www.ieric.org.ar seccion Tramites -> Sistema de Pagos encontrara
distintos materiales que le permitirdn conocer el funcionamiento de dicho sistema.

Le recomendamos visualizar primero los videos instructivos, luego el folleto virtual y, en caso
de tener dudas, acudir a este documento “Preguntas frecuentes” y
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De existir alguna duda, usted podra enviarnos un mail a sistemadepagos@ieric.org.ar con
su consulta y recibird una respuesta a la brevedad. En el caso de continuar con dudas sobre
el funcionamiento del nuevo sistema de pagos, podra llamarnos al 0800-222-1500 opcidn 3.

Como operar con el “Sistema de Pagos — Boletas
on line”

9. ¢CoOmo accedo al nuevo “Sistema de Pagos - Boletas on-line”?

Usted podra ingresar al nuevo “Sistema de Pagos - Boletas on-line” desde la Web Institucional
siguiendo la secuencia que se menciona a continuacion:

o Www.ieric.org.ar

o Para ingresar siga los pasos mencionados: Tramites -> Sistema de Pagos ->
Acceso al Sistema de Pagos — Boletas Web

o Ingresar a leric Desktop

Al hacerlo visualizara una pantalla en donde se deberan ingresar los datos necesarios para el
ingreso: N° de CUIT, usuario, clave e Ingresar. A continuacion, podra observar una pantalla
en la que se ofrecen dos opciones, se presionara el link Sistema de Pagos y se ingresara al
mismo.

Para mayor informacion acerca del acceso al Sistema de Pagos consulte el

10. ¢ Cuales son los pasos para registrarme como usuario del nuevo “Sistema
de Pagos - Boletas on-line”?

Para poder registrarse como usuario del “Sistema de Pagos — Boletas on line” se deberan
seguir los pasos que se indican a continuacion:

Ingresar a www.ieric.org.ar

Hacer click en la seccién Tramites -> Sistema de Pagos.
Acceso al Sistema de Pagos — Boletas Web
Ingresar a leric Desktop

Hacer click en Registracion.

o gk~ w N PRE

En Registracion, ingresar el CUIT de la empresa. Hacer click en Buscar y seleccionar

la empresa de la grilla. Hacer click en Siguiente.
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7. Ingresar el numero de recibo del dltimo arancel de pago indicado. Si el nimero de
recibo es el correcto, la validacion de datos estara OK y se podra continuar. Hacer
click en Siguiente.

8. Ingresar los datos del usuario que recibird un correo electrénico con la notificacion del
alta y que seréa responsable de crear nuevos usuarios para su empresa. Repetir la

direccién de mail y hacer click en Finalizar.

11. ¢ Qué debo hacer si olvidé mi clave?
Si usted ha olvidado su clave debera seguir la secuencia que se indica a continuacion:

Ingresar a www.ieric.org.ar

Hacer click en la seccién Tramites -> Sistema de Pagos.
Acceso al Sistema de Pagos — Boletas Web
Ingresar a leric Desktop

Hacer click en Olvidé mi clave.

© g > w Nk

Ingresar los datos que requiere el Sistema: N° de CUIT, Usuario y correo
electrénico registrado. A continuacion, presionar Aceptar.
7. Recibira en su casilla de correo electrénico la contrasefia para ingresar al Sistema

de Pagos.

12. El empleador que adeuda aranceles, pero contaba con usuario y clave para
el acceso al Sistema de Registro de Relaciones Laborales, ¢debe
registrarse nuevamente?

No. El usuario y clave continuaran vigentes siempre que el empleador no se encuentre dado
de baja.
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13. (,Cémo hago para generar la boleta de pago de la Renovaciéon anual por
medio de este sistema?

Si desea abonar el arancel anual, usted debe:

1.

2.

6.

Ingresar a www.ieric.org.ar

Ir a la seccidon Tramites -> Sistema de Pagos que aparecerd en la portada
principal, clickear en la opcion “Acceso al Sistema de Pagos — Boletas Web”y a
continuacion click en leric Desktop.

Completar los datos solicitados (CUIT de la empresa, nhombre de usuario y clave)
e Ingresar.

Seleccione “Sistema de Pagos” para acceder a la aplicacién. Luego para
confeccionar una boleta de pago de arancel por renovacion anual de inscripcion,
usted debe ingresar en Renovaciones/ Generacion.

Seleccionar el/los periodo/s a pagar.

En caso de adeudar varios periodos el menu le permite generar una boleta por la
totalidad de periodos adeudados por la empresa, o pagar afio a afio comenzando
desde el periodo méas antiguo hasta el mas reciente adeudado.

Genere Certificado del Empleador Digital 72hs hébiles posterior al pago.

14. ;Coémo hago para generar la boleta de pago de la “Contribucion 1 % leric”
o “Contribucion 1 % FODECO”?

Si desea abonar la contribucion 1% IERIC o 1 % FODECO usted debe:

1.

2.

Ingresar a www.ieric.org.ar

Hacer clic en la seccion Tramites -> Sistema de Pagos que aparecera en la
portada principal, clickear en la opcién “Acceso al Sistema de Pagos — Boletas
Web” y a continuacion click en leric Desktop.

Completar los datos solicitados (CUIT de la empresa, hombre de usuario y clave)
e Ingresar.

Seleccione “Sistema de Pagos” para acceder a la aplicacién. Para confeccionar
su boleta de pago de la contribucion del 1% IERIC o 1% FODECO sobre el Fondo
de Cese Laboral, ingresar en Contribucién 1% IERIC o Contribucion 1%
FODECO/ Generacion.

Completar los datos solicitados:
a. Periodo-afo y periodo-mes que desea abonar.

b. Ingresar el importe abonado por Fondo de Cese Laboral, depositado y en
efectivo.
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c. Ingresar la cantidad de trabajadores que estan involucrados en el pago del
Fondo de Cese Laboral.
d. Fecha en la que desea realizar el pago.

IMPORTANTE

Tenga en cuenta que si el periodo a pagar es un periodo no vencido,

tendra hasta el 15 del mes para abonar sin pagar intereses, pero si
elige una fecha posterior al 15 de mes, el sistema calculara las
actualizaciones correspondientes.

6. Presionar Calcular para visualizar los importes a pagar: Fondo de Cese Laboral,
1% IERIC o0 1% FODECO, Actualizacién y el total a pagar.

15. (,Cémo debo hacer para generar mi boleta de pago? ¢ Tengo que bajar un
nuevo aplicativo?

No hay que bajar ningun aplicativo, puede realizar los pagos a traves del sitio web. Sélo tienen
gue ingresar en el , seleccionar el item e importe a pagar y luego elegir
cualquiera de los Medios de pago disponibles. Para conocer como confeccionar la boleta
visualizar los videos que se encuentran en www.ieric.org.ar opcion Tramites -> Sistema de
Pagos.

16. Generé incorrectamente una boleta para el pago de la Contribucion 1%
¢,como debo hacer para eliminarla?

Al cabo de una cantidad de dias posteriores a la fecha de vencimiento, la boleta que no haya
sido abonada (que no registre fecha de pago procesada) serd depurada de la consulta del
Sistema de Pagos automéaticamente.

Sin embargo, a fin de efectivamente abonar el importe que corresponda por el concepto de
Contribucién, debera generar una nueva boleta.

17. ¢En qué hojas se deben imprimir las nuevas boletas generadas en forma
on-line?

Las boletas generadas a través del Sistema de Pagos podran ser impresas en papel tamafio
Carta 0 A4.
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18. ;Se pueden confeccionar mas de una boleta para el pago de la
Contribucién del 1% de un mismo periodo?

Si. Es posible generar mas de una boleta por el mismo periodo inclusive hay empleadores
gque confeccionan una boleta por periodo para cada obra.

19. ;Se pueden abonar la contribucién del 1% de periodos anteriores al
actual?

Si. Siempre que se trate de la contribucion del 1% calculada sobre el Fondo de Cese Laboral
depositado por remuneraciones devengadas y/o abonadas en efectivo de conformidad con
los articulos 12 y 30 de la Ley 22250.

20. ¢La empresa sigue obligada a remitir a la representacion el comprobante
del pago de la contribucién 1%?

No. La boleta para el pago de contribucion del 1% cuenta con dos talones, uno para el Ente
Recaudador y otro para el Empleador. No debe remitirse el comprobante de pago ya que el
mismo se podrd verificar desde el Sistema Web por el Empleador y por los Representantes.

21. ¢Las empresas pueden consultar los pagos efectuados?

Si. Desde la opcién Consulta que se encuentra disponible en los moédulos “Renovaciones”,
“Contribucion 1% IERIC”, “Contribucion 1% FODECQO” y “Otros Tramites” se podran visualizar
el N° de boletas, fecha de generacion, fecha de vencimiento, importe y fecha en que se ha
producido el pago.

Las boletas generadas que no reportan pagos, transcurridos 30 dias del vencimiento, seran
eliminadas automaticamente por Sistema. En caso de que existan periodos, total o
parcialmente impagos, sera necesario generar una nueva boleta y abonarla con los intereses
gue correspondan.

22. ¢ El nuevo sistema de pagos estara activo todos los dias 24 hs, incluyendo
sabados, domingos y feriados?

Si. Los 365 dias del afio y en cualquier horario el empleador podra generar boletas.
23. ¢ El empleador podra abonar la boleta generada luego del vencimiento?
No. Los entes recaudadores solo aceptaran los pagos que realicen los empleadores hasta la

fecha de vencimiento. Luego del mismo la boleta no sera recibida por ningun ente debiendo
generar una nueva si el empleador quisiera efectuar el pago.
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Medios de Pago e informacion sobre como pagar
las Boletas

24. ;Como puedo abonar las boletas generadas?

Generadas las boletas podran ser abonadas de las maneras que se indican a continuacion:
a) Por ventanilla en los entes habilitados:

o BBVA / Banco Francés: pago por ventanilla a través de todas las
sucursales del Banco con la boleta con codigo de barras.

o Banco de la Nacién Argentina: pago por ventanilla como se realiza
actualmente en todas las sucursales del Banco con la boleta con cddigo de
barras.

o Pago Fécil: pago por ventanilla en cualquier sucursal de Pago F4cil con la
boleta con codigo de barras.

b) A través de medios electrénicos:

o Interbanking: a través del sitio www.interbanking.com.ar

o Red Banelco / Pago mis cuentas: por medio de los cajeros
automaticos de la red Banelco y a través del sitio
WWW.pagomiscuentas.com.ar

o Red Link : por medio de los cajeros automaticos de la red Link y a
través del sitio www.linkpagos.com.ar

Tener en cuenta gue Red Link no estad disponible para abonar las boletas de
Contribucién 1% FODECO.

25. Una vez generada la boleta, ¢cuanto tiempo tengo para pagarla?
Usted podra pagar las boletas generadas de la siguiente manera:

o Contribucion del 1%: el empleador podra establecer como fecha de pago alguna
comprendida dentro de los 30 dias siguientes al momento de la confeccion de la boleta.
Si dicha fecha fuera posterior al 15 de cada mes el sistema calculara automaticamente
los intereses.

o Renovacion Anual: los empleadores de la industria de la construccion tendran una
fecha de vencimiento para el pago de arancel/es. El Sistema atendera tales
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circunstancias al momento de generar la boleta y de corresponder calculara los
intereses.
El vencimiento de la boleta operara el tltimo dia habil del mes en que genera la misma.

o Otros tramites: En el caso de estas boletas tienen fecha de vencimiento automatica
y depende de que concepto se seleccione al momento de generar la misma.

26. ¢ COmo pagar através de Interbanking?
Para conocer como realizar el pago de las boletas generadas en el Sistema de Pagos a través

de Interbanking, consulte el documento: “SP_Instructivo Interbanking_v4” ubicado en
www.ieric.org.ar —>

27. ¢ Como hacer para suscribirse a Interbanking?

Si desea informarse acerca de como Suscribirse para ser cliente de Interbanking haga Click

e

aqgul

28. ¢Como adherir al Servicio Btob de Interbanking?

Si su empresa ya es cliente de Interbanking y desea realizar los pagos al Instituto de
Estadistica y Registro de la Industria de la Construccion en forma automética, deberd
adherirse al Servicio Btob.

Para conocer los pasos a seguir para adherir al servicio Btob consulte el Punto 3, del
Instructivo: “SP_Instructivo Interbanking_v4” ubicado en www.ieric.org.ar —>

29. En caso de tener dudas acerca de cOmo operar a través de Interbanking
¢A qué numeros debo llamar?

Ante cualquier duda o consulta acerca de cdmo suscribirse u operar a traves de Interbanking
comuniquese de lunes a viernes en el horario de 8:30 a 18:30 horas con el Centro de Atencién
al cliente: 011 43382999 o al 0800-122-4625 o0 envie un e-mail a
customer@interbanking.com.ar

Para mayor informacion vinculada al Centro de Atencion al Cliente haga
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30. ¢Como pagar através del sitio Web Pago Mis Cuentas?

Proximamente se informardn opciones a ingresar para realizar el pago a travées del Sitio Web
“Pago Mis Cuentas”.

31. ¢Como pagar através de la Red de Cajeros Automaticos BANELCO?

Proximamente se informardn opciones a ingresar para realizar el pago a través de la red de
cajeros autométicos Banelco.

32. ¢,Como pagar a través del sitio Web LINK PAGOS?

Para conocer los pasos a seguir para realizar el pago a través del Sitio Web “Link Pagos”
consulte el documento: “SP_Instructivo Interbanking v4” ubicado en www.ieric.org.ar —>

33. ¢ Como pagar a través de la Red de Cajeros Automaticos LINK?

Para poder abonar a través de Cajeros Autométicos de la Red LINK se deberan seguir las
instrucciones que se mencionan a continuacion:

Ingresar la Tarjeta, el Cédigo de identificacion personal y confirmar.

Seleccionar la Opcion Link Pagos y luego Pagos

Localizar el rubro Asociaciones y Clubes y luego confirmar.

P w D PE

Localizar la opcion IERIC dentro de los organismos listados en dicho rubro y luego
confirmar.

5. Ingresar el Nimero de CUIT cuando el cajero automatico solicite el ingreso del
cbdigo de pago electronico. Este dato solo sera requerido por el cajero si es la
primera vez que realiza un pago al IERIC por este medio.

Seleccionar la cuenta bancaria con la que abonara y confirmar.

A continuacion, el Cajero informara si la operacion ha sido completada o no.

Tener en cuenta que Red Link no estd disponible para abonar las boletas de
Contribucién 1% FODECO.
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34. ¢ Cual es el Cajero Automatico BANELCO mas cercano a su domicilio?

Para conocer cudl es el Cajero Automético mas cercano a su domicilio consulte el
https://www.banelco.com/cajeros-cercanos

35. ¢, Cudl es el Cajero Automéatico LINK mas cercano a su domicilio?

Para conocer cudl es el Cajero Automatico LINK mas cercano a su domicilio consulte el
https://www.bna.com.ar/Personas/Cajeros

36. ¢,Cual es la sucursal del Banco Nacion mas cercana a su domicilio?

Para conocer la sucursal del Banco Nacién mas préxima a su domicilio presione el link a
continuacion: https://www.bna.com.ar/Institucional/Sucursales

37. ¢Cudl es la sucursal de Pago Facil mas cercana a su domicilio?

Para conocer la sucursal de Pago Féacil mas proxima a su domicilio presione el link a
continuacion: https://www.pagofacil.com.ar/

38. ¢, Cual es la sucursal del Banco Francés mas cercana a su domicilio?

Para conocer la sucursal de Banco Francés mas proxima a su domicilio presione el link a
continuacion: https://buscador.bbva.com.ar/buscadordecajerosysucursales/
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